
Sehr geehrte Mandantin, sehr geehrter Mandant,

die digitale Transformation verändert auch die Zusammenarbeit zwischen Ihrem Unternehmen

und unserer Steuerberatungskanzlei grundlegend. Mit DATEV Unternehmen online möchten wir

Ihnen ein leistungsstarkes Werkzeug vorstellen, das Ihre kaufmännischen Prozesse optimiert und

unsere Zusammenarbeit effizienter gestaltet.

DATEV Unternehmen online ist eine Cloud-basierte Anwendung, die als digitale Schnittstelle

zwischen Ihrem Unternehmen und unserer Kanzlei fungiert. Die Plattform ermöglicht einen

durchgängigen digitalen Prozess vom Eingang der Belege über deren Prüfung, Freigabe und

Bearbeitung bis zur Bezahlung. Beide Seiten greifen auf dieselben Daten im DATEV-

Rechenzentrum zu, wodurch die Zusammenarbeit deutlich effizienter wird.

DATEV Unternehmen online besteht aus mehreren Teilanwendungen:

Weitere Informationen zur Plattform finden Sie unter: DATEV Unternehmen online - Übersicht

Die Implementierung von DATEV Unternehmen online bringt zahlreiche Vorteile:

Ihre digitale Zukunft mit DATEV Unternehmen
online

Was ist DATEV Unternehmen online?

Belege online: Digitales Dokumentenablagesystem für die strukturierte Archivierung und 
Bearbeitung Ihrer Belege

Bank online: Durchführung von Zahlungen, Anlage von Lastschriften und Prüfung von 
Kontoumsätzen

Auswertungen Rechnungswesen: Verschiedene Auswertungsmöglichkeiten  für  Ihre 
Geschäftsentwicklung

Kassenbuch online: Erfassung und Verwaltung Ihrer Bareinnahmen und -ausgaben

Belegfreigabe online: Strukturierter Prüf- und Freigabeprozess für Belege

Vorteile für Ihr Unternehmen

Effizienzsteigerung

Reduzierung des administrativen Aufwands durch digitalen Belegaustausch

Echtzeit-Zugriff auf aktuelle Buchführungsdaten

Automatisierte Prozesse reduzieren manuelle Fehlerquellen
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Für die optimale Nutzung von DATEV Unternehmen online sollten folgende technische

Voraussetzungen erfüllt sein:

Finanzielle Kontrolle

Jederzeit Zugriff auf aktuelle Auswertungen für fundierte Geschäftsentscheidungen

Optimierter Zahlungsverkehr und beschleunigte Zahlungsprozesse

Automatische Zuordnung von Zahlungseingängen zu offenen Posten

Rechtssicherheit und Organisation

Revisionssichere Archivierung aller Belege

Schnelle Suche nach spezifischen Dokumenten

Erfüllung gesetzlicher Anforderungen, insbesondere der E-Rechnungskonformität ab

01.01.2025

Flexibilität

Ortsunabhängiger Zugriff auf Belege und Auswertungen

Sichere Datenspeicherung im DATEV-Rechenzentrum in Deutschland

Systemvoraussetzungen

Betriebssysteme

Microsoft Windows 11 Pro, Enterprise, Home

Microsoft Windows 10 Pro, Enterprise, Home

(Nur 64-bit-Versionen mit aktuellen Sicherheits-Patches)

Browser

Google Chrome für Windows und iOS (empfohlen)

Microsoft Edge auf Chromium-Basis (empfohlen)

Firefox oder Apple Safari (mit Einschränkungen)

Internetzugang

Mindestens DSL mit 6000 kBit/s und Flat-Rate

Hardware

Monitor: Mindestens 24 Zoll, Auflösung 1920 x 1080

PC: USB-Anschluss für SmartCard-Leser oder DATEV mIDentity

Dokumentenscanner: Mindestens 25 Blatt/Min., A4, Duplexscan, 300 dpi, ADF
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Eine detaillierte Liste der Systemvoraussetzungen finden Sie hier: DATEV

Systemvoraussetzungen

DATEV Unternehmen online unterstützt eine Vielzahl von Belegarten:

Die Installation und Einrichtung von DATEV Unternehmen online erfolgt in mehreren Schritten, die

wir als Ihre Steuerberatungskanzlei größtenteils für Sie übernehmen:

Mobile Geräte

iOS-fähiges Gerät oder Android-Gerät für die Belegübertragung per Smartphone

Unterstützte Belegarten und -formate

Digitale Eingangsrechnungen

PDF-Dokumente

ZUGFeRD-/XRechnung-Formate

E-Mail-Rechnungen

Rechnungen aus Online-Portalen

Weitere Belegarten

Ausgangsrechnungen

Quittungen und Kassenbons

Verträge und wiederkehrende Belege

Bankbelege

Unterstützte Dateiformate

PDF (empfohlen)

JPEG/JPG

PNG

TIFF

BMP

Installation und Einrichtung

1. Installation der DATEV-Grundkomponenten

Installation des DATEV Sicherheitspakets compact

Systemprüfung mit DVSystemCheck
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Für die Anmeldung stehen zwei Optionen zur Verfügung:

Eine Anleitung zur Einrichtung finden Sie hier: Anleitung DATEV Unternehmen online für

Mandanten

Die Integration Ihrer Bankkonten in DATEV Unternehmen online ist ein wichtiger Schritt, um den

digitalen Workflow zu optimieren:

Grundsätzlich können alle inländischen Auftraggeber-Bankverbindungen (deutsche IBAN) in

DATEV Unternehmen online eingerichtet werden. Eine ausführliche Liste der für die PSD2-

konforme Schnittstelle (XS2A) freigeschalteten Banken finden Sie hier:

Liste freigeschalteter Banken für PSD2-konforme Schnittstelle

DATEV Unternehmen online unterstützt verschiedene Verfahren:

2. Anmeldeverfahren einrichten

DATEV SmartLogin: App für Smartphones zum Scannen eines QR-Codes

DATEV SmartCard/mIDentity: Chipkarte mit Kartenlesegerät

3. Einrichtung durch unsere Kanzlei

Bestellung von DATEV Unternehmen online

Anlage einer mandantengenutzte Beraternummer

Bestandsanlage in Unternehmen online

Einrichtung der Bankverbindungen

4. Ihre Schritte

Registrierung von SmartLogin oder Einrichtung des Kartenlesegeräts

Einführungsschulung durch uns (optional)

Bankintegration in DATEV Unternehmen online

Kompatible Banken

Verfahren zur Kontoumsatzabholung

RZ-Bankinfo: Automatische Umsatzabholung durch DATEV

HBCI PIN/TAN: Manuelle Abholung der Kontoumsätze mit PIN und TAN

EBICS: Standardisiertes, multibankfähiges Übertragungsprotokoll

XS2A: PSD2-konforme Schnittstelle für moderne Banken
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Moderne Digitalbanken wie Qonto oder Finom bieten spezielle Schnittstellen:

Es gibt verschiedene Möglichkeiten, Ihre Belege zu digitalisieren:

Video-Tutorials zur Anwendung finden Sie hier: DATEV Unternehmen online - YouTube Tutorials

Digitalbanken

Qonto & DATEV mit RZ-Bankinfo

Finom-Konto mit DATEV verbinden

Anwendung und Funktionen

Belege digitalisieren und hochladen

DATEV Upload online: Scannen und Hochladen über die Webseite

DATEV Belegtransfer: Automatisierte Lösung für größere Belegmengen

DATEV Upload mobil: App zum Fotografieren und Hochladen von Belegen

DATEV Upload Mail: E-Mail-basierte Belegübertragung

Belege bearbeiten

Prüfen und Freigeben von Belegen

Hinzufügen von Notizen für die Buchung

Individuelle Anpassung der Erfassungsmaske

OCR-Rechnungserkennung für automatische Datenerfassung

Zahlungen durchführen

Prüfung der Rechnungs- und Kontodaten

Freigabe zur Zahlung

Import von Überweisungen aus anderen Systemen

Automatische Markierung bezahlter Rechnungen

Kontoumsätze prüfen

Automatischer oder manueller Abruf von Kontoumsätzen

Verknüpfung mit entsprechenden Belegen

Langzeitarchivierung der Kontoauszüge

Auswertungen nutzen

Verschiedene Rechnungswesen-Auswertungen

Kassenbuch online für Barausgaben und -einnahmen

Individuelle Auswertungen nach Bedarf
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DATEV Unternehmen online optimiert die Zusammenarbeit zwischen Ihrem Unternehmen und

unserer Kanzlei auf mehreren Ebenen:

DATEV bietet bewährte Sicherheitsstandards. Alle Daten werden im DATEV-Rechenzentrum in

Deutschland gespeichert und unterliegen strengen Datenschutz- und Sicherheitsrichtlinien.

Bei Problemen mit der Anmeldung können Sie sich an uns oder direkt an den DATEV-Support

wenden (Tel.: 0800 32838, kostenlos).

Für große Belegmengen empfiehlt sich die Nutzung des DATEV Belegtransfers, der Belege

automatisch überwachen und übertragen kann.

Die Kosten werden in der Regel über unsere Kanzlei abgerechnet und hängen von

verschiedenen Faktoren ab. Sprechen Sie uns für ein individuelles Angebot an.

Weitere FAQs finden Sie im DATEV Hilfe-Center

Zusammenarbeit mit unserer Kanzlei

Effiziente Datenverwaltung

Digitale Bereitstellung von Belegen eliminiert den physischen Belegaustausch

Zeitnaher Zugriff auf Ihre Unterlagen

Schnellere Bearbeitung der Finanzbuchführung

Transparente Zusammenarbeit

Gemeinsamer Zugriff auf dieselben Daten im DATEV-Rechenzentrum

Verbesserte Transparenz und reduzierte Missverständnisse

Klare Aufgabenverteilung zwischen Ihnen und unserer Kanzlei

Zukunftssicherheit

Vorbereitung auf die E-Rechnungskonformität ab 01.01.2025

Beitrag zur allgemeinen Digitalisierung Ihres Unternehmens

Häufig gestellte Fragen

Wie sicher sind meine Daten?

Was passiert bei Anmeldeproblemen?

Wie kann ich große Mengen an Belegen effizient hochladen?

Was kostet DATEV Unternehmen online?
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Wir stehen Ihnen bei der Einrichtung und Nutzung von DATEV Unternehmen online jederzeit zur

Verfügung. Zögern Sie nicht, uns bei Fragen zu kontaktieren.

Wir freuen uns darauf, Sie auf Ihrem Weg zur digitalen Buchhaltung zu begleiten und gemeinsam 
mit Ihnen die Vorteile von DATEV Unternehmen online zu nutzen.

Mit freundlichen Grüßen

Ihre Steuerberatungskanzlei

Unterstützung und weitere Informationen

Nützliche Links

DATEV Unternehmen online - Übersicht

Belege online - Detailseite

DATEV Hilfe-Center

DATEV-Community

DATEV-Support-Hotline: 0800 32838 (kostenlos)
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